MANAGEMENT ENCYCLOPEDIA

Safe to Play Managementin ominaisuudet

Hallinnointijarjestelmissa on merkittavia laadullisia tekijoita. Safe to Play Inspector ja Management on suunniteltu suurella syddmella ja vaivaa sadstamattd, jotta pienetkin
asiat, kuten kayttoliittyman miellyttavyys ja ohjekirjastot olisivat laadukkaat. Tama dokumentti on laadittu eri hallinnointijarjestelmien vertailun helpottamiseksi.
Ensimmaisessa sarakkeessa on mainittu ominaisuus, toisessa kerrottu miksi se on tarkea ja kolmannessa seka neljannessa on kerrottu, miten kyseinen asia on toteutettu Safe

to Play Management + Inspect jarjestelmassa. Tallainen lapindkyvyys on mahdollista vain, kun jarjestelmassa on kaikki kunnossa!

Palvelun ehdot

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Safe to Play kuva

Sopimuksen
irtisanomisaika.

Jarjestelmaa ostettaessa on mahdotonta olla
varma kdytannon laadusta, kdyttoéonoton
sujuvuudesta ja monista muista seikoista. Mita
pidempi irtisanomisaika tai maaraaikainen
sopimus, sitd suurempi riski.

Sopimuksen voi irtisanoa milloin vain. Kun
irtisanomisen tekee vahintdan 3 kk ennen 12 kk
pituisen laskutuskauden vaihdetta, niin laskutus
paattyy valittomasti.

Hintatakuu

On helppo myyda halvalla ja nostaa hintaa, kun
asiakas on sitoutunut, silla jarjestelmasta
poistuminen voi olla tyolasta ja kallista.

Suurin mahdollinen hinnankorotus vuodessa on 4
%. Tata ei voida ylittdd missaan tapauksessa ilman
vhteista sopimusta Force Majour pykaldaan
vedoten (esim. hyperinflaatio).

Datan omistajuus

IlImainen tapa toteuttaa esim. kartta, on Google
maps integraatio. lImaisissa alustoissa alustan
omistajalla on 100 % valta muuttaa tai joka
kumota olevat toiminnallisuudet. Vastaavia on
muitakin, mutta kaikissa on sama koukku, jossa
asiakas sidotaan alustaan.

Karttapohja on eri kuin gps data, joka kartalla
naytetdan. Vaikka karttapohjaa vaihdettaisiin,
data on asiakkaan 100 % hallinnassa ja
siirrettdvissa toiseen karttaan.

y”*’“ Mykka

Jatkokehitys

Mika tahansa jarjestelma vaatii aktiivista
kehitysta. Koska tietokoneet kehittyvat, myos
ohjelmistojen pitaa seurata kehitysta. Lisaksi
vasta kdyton myota tunnistetaan uusia tarpeita,
jotka pitaa toteuttaa kaytdssa olevaan
jarjestelmaan.

Jarjestelma kokonaisuudessaan on aktiivisessa
kehityksessa ja asiakkaiden kehitystoiveita
pyydetdan aktiivisesti ja sddanndllisesti. Kehitysta
tehd&an seka sisallon laajentamisen (uimarannat,
infra), ettd kokonaan uusien palveluiden (vika.fi)
kehittamiseen.
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Datan siirto ilman
lisdhintaa

Usein jarjestelmdsta on eri laajuuksia, joista yksi
on sisddnvetotuote. Jarjestelman muutoksista
voidaan ottaa suuriakin palvelumaksuja.

Esimerkiksi, jos on aloitettu pelkalld Inspectorilla,
data on kyseisen henkilon yksityisessa
omistuksessa. Jos myéhemmin siirrytadn
Managementiin, kaikki henkil6kohtaiset alueet
saa siirrettya tyonantajayritykselle ilman
maksullista asiakaspalvelua.

Datan omistajuus

Se, kuka omistaa jarjestelmaan syotetyn datan on
massiivinen asia. Jos palvelun tarjoaja omistaa
datan, on jarjestelmasta poissiirtyminen
darimmaisen vaikeaa, jopa mahdotonta ilman
suuria datamenetyksia. Yleensa datan saa ostaa
itselleen, mutta hinta on korkea.

Jarjestelmaan talletetut tiedot ovat asiakkaan. Ne
saa sopimuksen pdattyessa mukaan taysin
ilmaiseksi alueraporttien muodossa tai
kohtuullista palvelumaksua vastaan tietokanta-
ajona.

Jarjestelman taustatoiminnot

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Safe to Play kuva

Palvelin tietoturvallisessa
konesalissa.

Palvelinpaketteja saa halvimmillaan muutamalla
eurolla kuukaudessa. Tallaiset palvelut ovat
tyypillisesti yksityisille tarkoitettuja
verkkosivupalvelimia, joiden fyysinen sijainti voi
olla vailla kunnon palosuojausta ja varmistettua
sahko, jaahdytys ja datasoortoa ja palvelinten
rauta on kierratystavaraa.

Safe to Playn kdyttdamat OVH ja Amazon ovat
yksida maailman suurimmista palvelinjarjestelmien
tarjoajista ja palvelinrakennukset ovat suojattuja
sijainnin, ilkivallan, luonnononnettomuuksien,
tulipalojen jne. varalta.

¥ OVHcloud

Tietokannan
varmuuskopiointi

Koska kaikki rauta hajoaa lopulta, tietojen
menetys laiterikon tullen on merkittava
tietoturvariski. Lisaksi on muita riskeja kuten
vaikkapa tulipalo. Siksi jarjestelma on
varmuuskopioitava toiseen fyysiseen sijaintiin
eika vain toiselle levylle samassa rakennuksessa.

Palvelin pyorii itsessdaan OVH palvelimella, mutta
2 tunnin valein otettavat varmuuskopiot
talletetaan Amazonin palvelimille, jotka ovat eri
kaupungissa.

Safe to Play Oy | Y-tunnus: 2665051-1 | Rinnetie 20, 96910 Rovaniemi




MANAGEMENT

ENCYCLOPEDIA

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Safe to Play kuva

Tietoliikenneyhteyden
nopeus

Halvoissa palvelinpaketeissa
tietoliikenneyhteydet voivat olla hitaita ja jaettu
kaikkien palvelimen vuokraajien kanssa.
Jarjestelman kehitysvaiheessa data tuntuu
siirtyvan hyvin, mutta kun kaytto kasvaa, se voi
hidastua merkittavasti. Jo parin sekunnin viive voi
tehda jarjestelmastd arsyttavan kayttaa.

Safe to Playlla on kaytossd 1000 Mbit/s
datasiirtonopeus. Lisdksi koodauksen yhteydessa
seka koodin optimointiin, ettd erityisesti
datasiirron optimointiin palvelimen ja
mobiililaitteen valilld on kdytetty runsaasti aikaa.

Luottamuksellisen tiedon
talletus

Vikatiedot ovat luottamuksellista tietoa. Siksi
datan ja kuvien pitda olla mobiililaitteessa vain
valiaikaisesti ja poistua automaattisesti, jotta
esim. vikakuvat eivat vahingossa joudu vaariin
kasiin ja lopulta esim. sosiaaliseen mediaan.

Vikatietoja ja puutekuvia ei talleteta
mobiililaitteeseen. Esimerkiksi, kun vikakuva on
otettu ja palvelin ilmoittaa kuvan vastaanotetuksi,
se poistetaan mobiililaitteen muistista.

Kayttajatietojen
tietoturvallisuus

Jotta jarjestelmaan tehtavat kirjaukset olisivat
juridisesti luotettavia, jarjestelman kayttdjien
henkilollisyys pitda olla varmistettu. Lisaksi
kayttdjilla tulee olla mahdollisuus ndhdd, mita
tietoa heista talletetaan. Paras tapa toteuttaa
tdma on se, etta kukin kayttdja itse hallitsee
henkilotietojaan, kuten osoite, syntymaaika jne.

Henkilotiedot talletetaan samaan rekisteriin S2P
sertifioitujen kanssa. Tama rekisteri on TUKESin
alaisen FINASin auditoima ja hyvaksyma. Mm.
jokainen kayttaja hallitsee itse omia
henkildtietojaan ja voi halutessaan poistaa
kayttajatilinsa.
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# Sertifikaatti

ki B 2P sertifikaatti POF

Kayttdoikeudet

Kayttooikeuksilla estetdan datan vaarinkdytto ja
helpotetaan jarjestelman kayttda, kun kukin
nakee vain sen, mita tarvitsee. Kayttooikeuksilla
voidaan myds varmistaa, etta henkil6t tekevat
vain niitd tehtavia, joihin heilld on patevyys.
Jarjestelma, jossa on vain yhteiskdyttétunnukset
ei kykene todistamaan mm. sitd, kuka jonkin
huoltotoimenpiteen on tehnyt tai edes sitd, onko
sitd tehty laisinkaan.

Kayttooikeustasoja on hallinnoija, tarkastaja,
huoltohenkild ja katselija. Jokaisella kayttajalla on
omat tunnuksensa ja jokainen toimenpide
tallettaa automaattisesti sen, kuka ja milloin
tehtdvan on suorittanut.
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Kayttéonoton kesto

Myyntitilanteessa on helppo esitelld valmista
jarjestelmaa ja jattaa huomiotta se, kuinka paljon
miestyotunteja jarjestelman kayttéonotto vaatii.
Jos jarjestelman vuosimaksut alkavat juosta
ennen kuin jarjestelma on kaytossa, niin
toimittajalla ei ole valttamatta mitaan kiiretta tai
edes halua auttaa ja nopeuttaa kayttéonottoa.

Kayttoonotto on darimmaisen nopea. Koska
esimerkiksi ohjeisto on sisddnrakennettu, se on
kaytettavissa heti kun objektien ominaisuudet on
madritetty. Tama kestda noin 15 sekuntia per
objekti ja sen voi tehdd ensimmaisen
tarkastuksen yhteydessa. Jarjestelman
kayttoonottoaika on alle 3 kk.

Kayttoonottopalvelut

On tavallista, etta kayttoéonotto sisaltaa vain
perustoimintojen lapikdynnin paakayttajan
kanssa ja myéhemmin lisdkoulutusta tarjotaan
korkeaan lisahintaan.

Jarjestelman kiinted kertahinta sisaltaa 100 %
kayttoonoton mukaan lukien mm.
huoltosuunnitelmien teon valmiiksi. Koulutuksiin
kutsutaan kaikki kayttajat ja jopa
yhteistydkumppanit ilman lisdhintaa.

Asiakaspalvelu

Ongelmatilanteessa avun saaminen on kriittisen
tarkeda. Usein ongelma on helppo korjata, mutta
vaatii kuitenkin apua. Jos avun saaminen on esim.
vhteydenottolomakkeen takana, sen saaminen on
hidasta ja tyonteko yleensa katkeaa pitkaksi
ajaksi.

Kayttéonottovaiheessa 100 % aktiivinen, kddesta
pitden ohjaaminen kestaa koko 3 tai 12 kk
kayttoonottovaiheen ajan. Taman jalkeenkin
asiakaspalveluun paasee puhelimella, milloin
vain.

Raportit

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Riskinarvioinnin selitys

Jos tarkastus on tehty tarkastajien
patevyysmaarityksen ISO 24665 mukaan
riskinarviointiperusteisesti (kuten nykydan
pitdisi), rikinarvioinnin tulokset pitaa selittaa.
Muutoin asteikko (ABC tai liikennevalo tai mika
tahansa muu) ei auta priorisoimaan
korjaustoimenpiteita.

Alueraportti sisaltaa jarjestelman
sisdanrakennetun, Safe to Playn kehittdman
riskinarvioinnin selityksen.

Safe to Play kuva

jossa 3

nnnnnnnnnn s,

Safe to Play Oy | Y-tunnus: 2665051-1 | Rinnetie 20, 96910 Rovaniemi




INSPECTOR

bakT
ABC

" Rapr
ENCYCLOPEDIA

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Safe to Play kuva

Alueen tietojen
vhteenveto

Monisivuinen raportti voi olla tyolas lukea ja jos
raportteja on paljon, inhimillisesti mahdotonta.
Yhteenvetosivu auttaa luomaan yleiskasityksen
alueen kunnosta.

Alueraportti sisdltda alueen tilastotietoja, mm.
valineiden ikdjakauman ja aktiivisten puutteiden
maaran riskiluokittain. Lisaksi raportissa on viiden
viimeisimman tarkastuksen yleishuomiot yhdessa
paikassa.

Viimeisten tarkastusten

16.08.2022
19.08.2022
12.08.2022

Raportin laajuus

Raporttien sisalto vaihtelee suuresti eri
tarkastuspalveluita tarjoavien yritysten valilla.
Yksinkertaisimmillaan raportissa on vain lista
vioista. Parhaimmillaan raportti tarjoaa
kokonaiskuvan alueen tilasta.

Alueraportti on perinteista tarkastusraporttia
laajempi ja se sisaltaa kaikki puutekirjaukset;
myds muiden kayttdjien, muina aikoina tekemat,
mikali ne ovat viela korjaamatta. Raportissa on
mm. tilastoja, kdyttoonottotarkastusten tulokset,
huoltosuunnitelma ja alueen tyo6historia.

Velvoittavat viittaukset
Riskinarvioinnin selitys
Korjaustarpeiden tilat
Kayttoonottotarkastusten tulokset

Alue
Viimeisten tarkastusten huomautukset
Tilastotietoja
Kuvat
Objektit
Kiipeilyteline
Kiipeilyteline
Uusi valine
Hiekkakentta
Istuin
Huoltosuunnitelmat

Tarkastus- ja huoltohistoria

NNN O U N W

Kayttoonottotarkastuksen
raportti

Kayttéonottotarkastus on ehka tarkein tarkastus.
Tavallisella alueella on eri aikoina asennettuja ja
eri henkildiden kayttoon hyvaksymia objekteja.
Siksi raportin on hyodyllista sisaltaa
objektikohtaisesti tieto siitd, kuka, mista firmasta
ja milloin tarkastuksen on suorittanut.

Kayttoonottotarkastuksen tulokset talletetaan
objektikohtaisesti siten, ettd kukin objekti ja alue
yleensa voi olla eri henkildiden eri aikoina
hyvaksymid. Tama tieto saadaan automaattisesti
omalle sivulleen alueraporttiin.

Kayttoonottotarkastusten tulokset

Alve [ paviys | Torkastala

Vantaan parkki ‘ ‘

Tarkastuksen tulos

0 Hyvaksytty

Tarkastaja

Heikki Hallinnoiia

Kipeilyteline | 8.4.2022 Soto Rayor

bjekti Paivays
Kipeilyteline

Hiekkakentts

o
«

Tarkastuksen tulos

@) Hyvaksyty endoin
J Ei tuloksia (ei tarkastettu)

@ i wioisia (eitarkastettu)
@ i woisia (eitarkastettu)

\) Ei tuloksia (ei tarkastettu)
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Todistus tehdysta
tarkastuksesta

Ongelmatilanteissa voi tulla yllatyksena, etta
tarkastusraporttia ei valttamatta hyvaksyta
juridisesti luotettavaksi todisteeksi tarkastuksen
teosta. Ajankohta, sijainti ja tarkastajan
henkildllisyys pitaa olla kirjattuna luotettavalla
tavalla.

Yhdelld napilla kustakin tarkastuksesta saa ISO
17020 vaatimukset tayttavan
tarkastustodistuksen.

Kayttoonoton tarkastus

in uniikki ID: #3670

5.202310.51

jankohta: 20.4.2023, 10:51 - 11:33

Velvoittavat viittaukset

Raporttiin tulee ISO 24665 mukaan liittaa tieto
niista standardeista ja laeista, joihin tarkastus
perustuu. Tama lista on kdyttokelpoinen vain,
mikali se sisaltda kaikki viitteet, mutta ei muita

viitteitd kuin vain ne, jotka alueeseen soveltuvat.

Alueraporttiin generoituu automaattisesti lista
niista ja vain niista standardeista, joihin tdman
nimenomaisen alueen tarkastus perustuu. Koska
ohjeisto ja standardilista perustuu samoihin
objektien ominaisuuksiin, viitelista on luotettava
ja tarkastus on tehty tosiasiallisesti niissa
esitettyjen vaatimusten mukaan.

Velvoittavat viittaukset

Velvoittavat viitedokumen

arkastuksen kohteille ovat:

EN 11761

EN 11767

EN 1177

EN 125722

EN 125723

TR 16396

TR 16879

TR 17207 Leikkikentat ja vapaa-ajan alueet. Tarkastuksen laatu ja tarkastajien
pitey

Raportin generointi

On tdysin eri asia voida tallettaa jarjestelmaan
raportti, kuin etta jarjestelma generoi
automaattisesti sinne syotetysta tiedosta
raportin. Perinteisesti raportit on tehty Word
pohjaan, mika voi vieda tunnin per alue.

Jarjestelma generoi automaattisesti ISO 24665
vaatimukset tayttavan, huikean laadukkaan
alueraportin.

BY PR Wi
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Sijaintitiedot

Joskus sijaintitiedoksi riittda osoite tai
pistekoordinaatti. Mutta joskus alueen rajat
voivat olla maastossa epaselvat tai alue voi
sulautua toiseen alueeseen. Suuremmissa
kokonaisuuksissa voi olla tarpeen maarittaa
objekteillekin oma sijaintitieto (esim. laiturin
sijainti rannalla, sillan sijainti kelkkareitilla tms.).

Seka alueen sijainti ettd kunkin objektin sijainti
voidaan maarittaa pisteena, reittina tai alueena.
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Muokattavat aluetiedot

Mitd enemman alueita on, sita
todenndkdisemmin alueet pitda jakaa esim.
vastuuosastoille. Ajan kanssa tarve
lisatietokentille voi kasvaa paljonkin. Jos
lisatietokentat vaativat maksullista raatalointia,
kustannus voi olla yllattavan suuri.

Asiakas voi itse maarittaa lisdtietokenttia, joiden
avulla alueet voidaan jakaa ja luokitella.
Lisatietokentta voi olla 1) vapaa teksti, 2)
luettelosta valittava arvo tai 3) check-box.

Viimeisin tarkastus Wanha Vastuuhenkild

Valitse b Valitse 4

04.01.2023 X Jari Pajari
22.09.2022 v
28.09.2022 v Esa Viikari

Kuvat ja kuvien maara

Kuvista on tullut kiinted ominaisuus moderneissa
tietojdrjestelmissa. Kuva antaa visuaalisen
yleiskatsauksen tilanteesta. Kuvien maara,
paivittdmisen helppous ja kuvien
kohdennettavuus esim. alueeseen, objektiin tai
vikaan, lisdavat niiden kayttokelpoisuutta.

Alueesta yleensa, kustakin objektista seka vioista
voi ottaa rajattoman maaran kuvia. Kuvaan
tallentuu aika tieto sen ottamisajankohdasta,
joten kuvahistoria kertoo alueen kehittymisesta.
Kuvia voi tarkastella eri nakymissa. Esim. alue- ja
objektindkymaéssa voi nahda naista eri aikoina
otetut kuvat ja objektindkymassa nakyy kaikkien
objektien uusimmat kuvat samalla kertaa.

Toimenpidetietojen
varmistaminen

Jotta tyOhistoria olisi juridisesti luotettava todiste
huolellisesti tehdysta tyosta, lokikirjautumisten
tulee tapahtua automaattisesti eika hallinnoijalla
saa olla mahdollisuutta datan manipuloimiseen.

Jokainen toimenpide kirjataan siten, etta sen
tekija ja ajankohta tallentuu automaattisesti
ilman mahdollisuutta tiedon vadrentamiseen.

05052023 Suunniteltu Heikki Hallinnojia, Safe to Play Oy,

Paivamaara

06.05.2023

Korjausohje

Lisataan 500 x 250 mm vanerilevyt puomin molemmin puolin ja
kiinnitetadn 8 x 70 mm rst ruuveilla

05052023 Korjattu Esa Junttila, Safe to Play Oy, INS 01 0062

Tiedot
Tuki asennettu ohjeen mukaan

Kuvatiedostojen skaalaus

Moderneissa mobiililiaitteissa on hyvat kamerat
ja kuvatiedostot ovat suuria. Eri tilanteissa
kuvadataa tarvitaan eri verran. Siksi otetuista
kuvista pitda automaattisesti luoda kaikki
tarvittavat kuvakoot toisaalta raporttien
tiedostokokojen rajoittamiseksi mutta my6s koko
jarjestelman nopeuden varmistamiseksi vuosiakin
kestdvassa kaytossa.

Kuvat skaalataan automaattisesti tietokantaan
tuotaessa. Tulosteita ja esikatseluita varten on
omat kuvakokonsa. Jarjestelman nopeuttamiseksi
kuvat talletetaan kuvapalvelimelle erilleen
varsinaisesta tekstidatasta.
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Kukin kayttdja voi itse valita haluamansa kielen & English
Yhteiskunnan muuttuessa monikulttuuriseksi, voi | valikosta. Asiakkaan itsekirjaamia tietoja kuten
S tulla nopeastikin tarve saada jarjestelma eri valineiden kuvaukset tai vikailmoitukset = Finnish I
Monikielisyys

kielille. Esim. ohjeiden saatavuus huoltohenkilon
didinkielella parantaa tyon laatua.

luonnollisestikaan ei kddnnetd. Mutta
jarjestelman valikot, ohjeistot jne. ovat mm.
Suomeksi, Ruotsiksi ja Englanniksi.

I=Z Swedish

= Latvian

Aluetietojen omistajuus

Jos tydntekijoille annetaan oikeus tehda
tarkastuksia omina téindan, ndma tarkastustiedot
pitda erottaa huolellisesti yrityksen omista
aluetiedosita.

Aluetiedot voivat olla joko henkilokohtaisia tai
ty6nantajayrityksen omistamia. Yksityisalueiden
tiedot eivat yrityksen muille tyontekijoille.
Omistajuus voidaan siirtaa tyontekijalta
yritykselle.

B Auan metsapilkku
= Esanalue

& Espoon metsaleikki

Huoltosuunnitelma

Yksi merkittavimmista jarjestelman kayttoa
parantavista toiminnoista on aktiivinen
toidenjakolista, johon ty6t avautuvat
automaattisesti huoltosuunnitelman mukaan.
Talldin rutiinit eivat unohdu, vaikka tyontekijat
vaihtuisivat. Koska alueiden kdyttémaarat ovat
erilaisia, erilaisia huoltosuunnitelmia tarvitaan.

Kullekin alueelle voi asettaa huoltosuunnitelman,
joka avaa tyot automaattisesti tyélistalle.
Tehtaville méaaritetdan aikajana, jonka aikana ne
tulee tehda. Jos syysta tai toisesta tehtavat jaavat
tekemattd, ne voidaan poistaa tyolistalta.
Huoltosuunnitelmamalleja voi olla rajaton maara
ja asetettua suunnitelmaa voi muokata
aluekohtaisesti niin, etta kaytettavissa olevat
henkildresurssit riittavat.

B Hu

Tarkastuksen tyyppi Alkavali

Korjaustarpeiden
kohdistaminen

Korjaustarpeiden raportointi on ydintoiminto,
mutta sen hyoty on rajallinen, mikéli raportoinnit
kohdistetaan epamaaraisesti. “Kelluvia
muistilappuja” ei pitdisi olla. Ideaalitapauksessa
korjaustarvetta ei kohdisteta vain alueeseen, vaan
siind olevaan nimenomaiseen valineeseen. Tama
auttaa tunnistamaan ongelmavilineet ja
valttdmaan niitd jatkossa.

Kukin korjaustarve kohdistuu joko alueeseen
yleensa tai nimenomaiseen objektiin.
Kohdistamattomia korjaustarpeita ei voi olla.

2R Korjaustarpeet
¥ Liukumaéen ylapaa...

#$ Valine huojuu epéi...
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Tieto jarjestelman
kehityksesta

Aktiivisesti kehitettdvan jarjestelman uusista
ominaisuuksista on hyddyllistd saada tieto silloin
kun itselle sopii.

Jarjestelmdssa on ”"Mitd uutta” toiminto, joka
esittelee uudet ominaisuudet. N&ain niihin voi
tutustua silloin kun itselle sopii.

<44 Mita uutta

24042023

Mahdollisuus lisata aluetietoihin vastuuhenkil tai osasto.

Turva-alueiden kasittely

Tarkastuksen nakokulmasta turva-alue on osa
valinettd. Mutta yllapidon nakokulmasta turva-
alue on koko maa-alue ja huoltotoimenpiteet
kohdistetaan siihen kokonaisuutena.

Turva-alueet voi maarittaa omiksi objekteikseen
huoltojen helpottamiseksi. Talléin on helppo
tunnistaa esim. turvahiekan kovettuminen koko
kentdn alueella.

Huolto- ja tarkastusohjeet

Jokainen tarvitsee ohjeen tyohonsa. Se, mista
ohje tulee, vaihtelee suuresti. Jos se tulee
jarjestelmasta ja sen laatimisesta vastaa
asiantuntija, ohje voidaan katsoa puolueettoman
osapuolen laatimaksi ja sen seuraaminen antaa
vahvemman syyn olettaa, etta tarkastetut alueet
ovat tosiasiallisesti turvallisia.

Jarjestelmadsta tulee automaattisesti ohjeet
jokaiseen neljaan perushuoltoon ja
tarkastukseen. Ohjeiden luotettavuudesta vastaa
alan johtava asiantuntija. Ohjeita voi muokata
haluttaessa. Yksittaisen, jarjestelmasta
automaattisesti tulevan ohjeen voi piilottaa,
mikali se ei sovellu. Alueelle tai objektille voi
my0s luoda omia, tarkastustyyppikohtaisia
ohjeita.

Hallinnointiosa yleista

Piirre

Miksi tarkeaa?

Safe to Play ratkaisu

Safe to Play kuva

Optimoidut kayttoliittymat

Tyypillisesti jarjestelmdssa on paljon tietoa,
minka hallitseminen vaatii monimutkaisen
kayttéliittyman. Kuitenkin kentalld on
kaytettavissa van rajallinen nayttékoko (puhelin
tai tabletti) ja rajoittunut hallintalaitteisto (sormi
tai kyna). Siksi kenttakayttoliittyman on hyva olla
nimenomaan kentalle suunniteltu eika vain
mobiililaitteen verkkoselaimesta kaytettava
peruskayttoliittyma.

Jarjestelmadssa on seka toimistokayttoon etta
kenttakayttoon optimoidut kayttoliittymat.
Toimistokayttoliittymdassa on kaikki toiminnot ja
se on suunniteltu kadytettavaksi suurelta naytolta
tdydelld nappaimistolla ja hiirella.
Kenttakayttoliittyma sen sijaan sisaltaa vain ne
tiedot, mitd kentalla tarvitaan ja se keskittyy
kdytanndntyohon (tehtavalista, alueiden sijainnit,
tarkastusohjeisto, puutekirjaukset).
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Vikakirjausten
yhteenvedot

Vikakirjauksia tehdadan jatkuvasti erihenkiléiden
toimesta. Siksi niiden yhteenvedot tulee olla
yhdessad ndkymassa, jotta huoltoresurssit voidaan
kayttaad optimaalisella tavalla ilman, ettd yksikdan
sikailmoitus unohtuu.

Vikakirjauksia voi tarkastella objektikohtaisesti tai
kaikkia yhtena joukkona. Vikakirjauksille on
yhdessa kymmenien toimijoiden kanssa
suunniteltu elinkaarijarjestelma, jossa kunkin vian
voi asettaa seurantaan, aikatauluttaa korjatuksi
tai perustella, miksi sitd ei tarvitse korjata.

@
9
pos

Korjausten ohjeistus

Koska kukin korjaus on uniikki, ohjeet pitaa
yleensé laatia jokaiselle erikseen. Osa ohjeesta on
kirjoitettua tekstia, mutta osa on
valinevalmistajan tai varaosatoimittajan ohjeesta.
On hyodyllista, mikali virallisen ohjeen voi
tallettaa tydkehotteeseen, jolloin se on kentalla
kaytettavissa eika katoa.

Korjausohjeeseen voi tekstin oheen lisata kuvia
esim. vastaavasta korjauksesta tai ruutukaappaus
asennusohjeesta.

2 Safe to Play Oy.

umakielementti malli Hags 2211

Tehtavien jako

Tyotehtdavdan maaraaminen nimenomaiselle
henkildlle voi olla hyddyllistd, kun henkildlla on
tyossa tarvittavaa erityisosaamista. Toisinaan tyot
on kuitenkin tarpeen tilata ulkopuoliselta.

Mika tahansa tehtdavd on mahdollista maarata
nimenomaiselle henkildlle tai jakaa myds oman
organisaation ulkopuolisille. Jos tehtavaa ei ole
maaratty nimenomaiselle henkildlle, niin sen
nakee tyolistallaan kaikki ne, joiden oikeustasoon
se kuuluu (esim. pelkalla huolto-oikeudella ei nde

Esa Junttila
vo oo user Lanasiss [ uotoreno ]

vuositarkastuksia). o
On tavallista, ettd organisaation henkil6sto
muuttuu. Hallinnoijan on tarpeen voida estaa Hallinnoija hallitsee kayttdjien oikeustasoja ja voi e —
Kayttooikeuksien hallinta henkilon paasy tietoihin ilman, ettd muiden pdasy | tarvittaessa estda henkilon paasyn jarjestelmaan e sve meem o
vaikeutuu esim. kaikille yhteisen salasanan ilman salasanojen muutoksia. antagsa eaznt sssonosesy EED ;o
muuttumisen myota.
Wanha

Purettujen kohteiden
tiedot

Vaikka objekti tai koko alue olisi purettu, sitad
koskeva tieto voi olla hyddyllista. Esimerkiksi tieto
poistetuista haittakasveista on yhta tarkeaa kuin
tieto eldvista kasvustoista.

Objektit ja kokonaiset alueet voi merkata
puretuiksi, jolloin tiedot sailyvat, mutta kaikki
niiden tehtévat ja korjaustarpeet piilotetaan
listoista.

Vastuuhenkilo

Esa Viikari ~
Aseta puretuksi
Purkuvuosi

2022

t
Kaikki objektit asetetaan puretuiksi
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Kuvien hallinta

Kun moni kdyttaa jarjestelmaa, niin
virhekirjaukset ovat vaistamattomia. Eri
mobiililaitteiden tapa kasitella kuvien
asentotietoja voi myds aiheuttaa ongelmia. Siksi
on hyva kyetd muokkaamaan syotettyja tietoja
niissa rajoissa kuin se on tiedon luotettavuuden
kannalta mahdollista.

Alueen tai objektien kuvia voi lisata, poistaa ja
kiertaa tietokantaan tuomisen jalkeenkin.
Puutekirjauksia voi muokata rajatun ajan niiden
luomisen jalkeen mutta esimerkiksi
korjaustoimenpiteen maarittamisen jalkeen
alkuperaista puutekirjausta tai riskinarviointia ei
voi endd muokata.

Palveluraportti

Organisaatiossa, jossa on useita tyontekijoita,
tieto muuttuu koko ajan. Esim. kerran vuodessa
laadittavista raporteista on hyotyd, mutta paras
on reaaliaikainen ndakyma, jossa ndkee palvelun
padparametrit.

Toimistokayttoliittymassa on yhteenvetonakyma,
jossa mm. alueiden maara, objektien maara,
aktiivisten tehtdvien maara, korjaustarpeiden
maara (erikseen viimeisen viikon aikana
kirjattujen uusin maara), kuluvan vuoden
tehtavien maara toimenpidetyypeittdin,
historiatiedot sisdltdaen erityyppisten
toimenpiteiden maarat ja omien objektien
maarat.

°
e o o u f

Tehtavalistan tiedot

Tehtdvalista on perinteinen tyonjohtajan tyokalu.

Listan tulee olla reaaliaikainen ja on hyddyllista,
mikali se korostaa huomiota vaativat asiat.

Tehtdvat nakymassa korostuu myohassa olevat
tyot punaisella ja tyonalla olevat tarkastukset
keltaisella. Lista myOs ndyttad, jos tehtdva on
maaratty nimenomaiselle henkildlle.
Tehtavalistasta voi myos lahettaa tehtavan tiedot
ja muistutuksen henkildlle, jolle tehtdva on
maaratty. Tehtavanakymadsta voi myos ottaa
listauksen mihin aikavaliin tahansa, mika
helpottaa esimerkiksi tulossa olevan
lomasesongin tydmaaran suunnittelua.
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Aluetietojen jarjestdminen

Mitd enemman alueita on, ja mita erilaisempia ne
ovat, sitd useammin on tarve jarjestaa aluelista
nimenomaisen kriteerin perusteella. Tai ehka
kyse on vain siitd, ettd haluaa l6ytaa ne alueet,
joiden nimessa on sana "liikunta”. Mita
joustavampi hakutoiminto, sitd varmemmin
kulloinkin haluttu tieto |6ytyy vaivattomasti.

Aluetietoja voi jarjestda ja niista voi tehda hakuja
minka tahansa tiedon perusteella. Aluetietojen
jarjestaminen muuttuvien tietojen perusteella
auttaa I6ytamaan esimerkiksi alueet, joissa on
eniten puutteita tai joissa viimeisen tarkastuksen
suorittamisesta on pisin aika.

Alue Osoite

fuima) Etsi osoltteella

Asikkalan uimaranta

Objektit

Saaritie 10
Junttilan uimaranta
Karstulan uimaleikki Huutoniementie 30
Lapin uimaleikki Tietokatu 20

Pyhajoen uimaleikki Penkkatie 20

w w NN o

Savukoski uimaranta Koskikatu 12

Objektien tarkastelu

Yksi kdyttokelpoisimmista tietokannan
kayttésovelluksista on mahdollisuus tarkastella
eri alueilla olevia, samantyyppisid objekteja
yhtena joukkona. Esimerkiksi kaikki haittakasvit,
kaikki aidat, kaikki hiekkalaatikot jne.

Objekteja voi tarkastella massana ja suodattaa
objekteihin maaritettyjen ominaisuuksien
mukaan. Suodatus toimii silmanrapayksessa ja
sen avulla saa nakyviin viimeisimmat kuvat esim.
ulkokuntolaitteista tai laitureista. Lisaksi
objektindkymasta voi siirtya suoraan kunkin
objektin tai alueen tietoihin.

Tyohistoria

Yhta tarkeda kuin on nahda tulossa olevat tyot,
on myo6s nahda mita toita on tehty.

Tarkastushistoria listaa kaikkien alueiden kaikki
tarkastukset yhteen ndkyméaan, mista paasee

katsomaan kunkin tarkastuksen tietoja lahemmin.

Paivamara Alue
05052023 Joutsan metsaleikki
0405202, VILPPULAN pikkuleikki
0305202 SUNDSVALL lten omrade

Hangon Purtsi park

3

3
03052023
03052023 Lapuan keskusleikki

Kenttatyokalu
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Tekijoiden patevyystasot

Organisaatio voi tietdad kunkin osaamistason.
Vastuullisemmissa asioissa patevyystason
vahvistaa puolueeton taho, jolloin ei jaa
epaselvaksi esim. se, onko riskinarvioinnin
tekijalla riittava patevyys sen suorittamiseen.

Tekijoiden patevyys linkittyy S2P
sertifiointijarjestelmaan. Esimerkiksi
tarkastustodistukseen tulee automaattisesti ja
luotettavasti tarkastajan sertifiointitieto.

Muokkaa Heikki Hallinnoija:n kayttéoikeuksia

|l Hallinnoija } Tarkastaja ]| Huoltohenkild } Katselija |
H
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Kuvien rajaus

Eri mobiililaitteissa on erilaisia kameroita ja kuvan
Voi joutua ottamaan tarpeettoman laajana. Jotta
kohde olisi selvasti esill3, tai ehka vain siistiyden
vuoksi kuvasuhdetta voi olla tarpeen rajata.

Kuvien ottamisen yhteydessa aktivoituu
automaattisesti aina kuvan rajaustydkalu. Taman
jalkeen kuva talletetaan jarjestelman
madrittdmassa resoluutiossa.

Sovelluksen ohje

Koska henkilsto vaihtuu ja sovelluksiin tulee
(toivottavasti) uusia ominaisuuksia, on hyva, etta
ohje on tarvittaessa saatavana suoraan
mobiililaitteesta.

Mobiilisovellukselle on aktiivisesti yllapidettava
ohje verkossa ja siihen on linkki sovelluksesta.

Tarkastuksen suoritus

Ohjeiston
yksityiskohtaisuus

Se, kuinka yksityiskohtainen ohje tyodlle laaditaan,
on yleensa kompromissi. Kokenut tyontekija
tarvitsee lahinna muistilistan ja hieman
kokemattomampi yksinkertaisen ohjeen.
Toisinaan voi olla tarpeen perehtya aiheeseen
laajemmin.

Ohjeisto on yksi merkittavimmista jarjestelman
osista. Ohjeisto on kolmitasoinen. Ensin on
otsikko, sitten lyhyt ohje ja viitteena on viela
kohta tarkastajakoulutuksen tietosovelluksessa
(Safe to Play Encyclopedia).

D Alueen siisteys | % Muokattu

Etsi alueelta epasiisteytta
aiheuttavat roskat ym. ja siisti alue
sikali kuin kohtuullisella tydmaaralla
on jarkevad. Raportoi, jos tuntuu
silté, ettd siistimista pitaisi tehdd
useammin, Lisatty.

[ &) &

Tuetut kadyttojarjestelmat

Mobiililaitteissa on kaksi laajasti kaytettya
kayttojarjestelmaa: Applen iOS seka useiden eri
valmistajien kdyttdma Android. Mitd useampaa
kayttojarjestelmaa sovellus tukee, sita
vapaammin kdyttajat voivat vaihtaa eri laitteiden
valilla.

Kenttatyokalu toimii sekd Apple ettd Android
laitteissa; seka puhelimilla, ettd tableteilla.
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Sovellukseen
kirjautuminen

Mobiilisovellus on erinomainen tydkalu ja se on
suojassa mobiililaitteen vahvan kirjautumisen
takana. Vaikka kirjautuminen sovellukseen
tarvitaan, sovelluksen kdytt6a nopeuttaa se, jos
sovellus muistaa kirjautumisen maaratyn ajan.

Sovellukseen kirjautumisessa on "Muista minut
toiminto” joka nopeuttaa kayttda erityisesti silloin
kun sovellusta kaytetdan aktiivisesti. Toiminto
muistaa kirjautumisen viikon ajan, minka jalkeen
kayttdjan on kirjauduttava sovellukseen
uudestaan henkil6kohtaisilla tunnuksillaan.

 Kayttajanimi »

Esa
~ Salasana *

........ .
D Muista minut #= Finnish ~

Riskinarviointi

Suomessa on yksi vapaa-ajanalueiden virallisesti
hyvaksytty riskinarviointimenetelma. Jos
jarjestelma kayttda muuta riskinarviointia kuin
Safe to Playn kehittdmaa ja Safe to Play
Encyclopediassa julkaistua riskinarviointia, niin se
pitda olla jossain selitettyna.

Sovelluksessa on sisddnrakennettu tuki Safe to
Play riskinarvioinneille. Tama yhdistettyna S2P
sertifioinnin patevyystodistukseen on vahvin
kaytettavissa oleva juridinen peruste
riskinarvioinnille.

Murtuma ¥
Riskimatriisi

0w B-[o[o]<]e]
@ Luokka 2 -|bp|c ﬂ A
@ Luokka 3 If CBA‘A‘X]
@ Luokka & - n X l
Tulos

Lopullinen riskimatriisin tulos: A

Vikahistoriatieto

Kentalla tyoskenneltdessa on hyodyllista paasta
nakemdan aiemmin kirjatut puutteet. Esimerkiksi
jokin puute voi olla seurannassa tai jo tydlistalla
korjattavaksi mutta varaosien hankinta kestaa.
Talléin vikailmoitushistoria auttaa valttdmaan
samojen puutteiden toistuvia raportointeja.

Kentalla on kaytettavissa kaikki alueen
vikahistoria. Kun aluetiedot avataan, kaikki
vikatiedot niiden kasittelyvaiheineen tulee
nakyviin ja niita voi tarvittaessa muokata tai
tdydentaa.

e Luotu tai uudelleenarvioitu A

B3 Koulutusalue 4

2N

X

B3 Koulutusalue 4

Liitoksen rakenteellinen
lujuus on kyseenalainen
koska litoselementti on
ruostunut/murtunut,
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Tehtyjen toiden raportointi

Tyolistan tehtavat pitaa kirjata tehdyiksi
luotettavalla menetelmalla. Mita useampi valikasi
tietoa kasittelee, sitd varmemmin kirjaaminen jaa
tekematta tai se tehdaan vaarin.

Tekija itse kirjaa korjatun vian mika siirtaa
kyseisen vikatiedon automaattisesti Korjattu-
tilaan. Samalla kirjautuu kuka ja milloin tyon
suoritti. Mikali kyseessa on ulkopuoliselle jaettu
ty0, kirjautuu myos kyseisen tekijan yrityksen
tiedot.

Lisakirjaus lokiin X
Korjattu ohjeen mukaan.
Korjattu
Peruuta Lahetd

Aktiivinen tyodlista

Koko kaupungin tyélista voi olla pitka ja
monimutkainen. Kenttatyontekijan on kuitenkin
tarpeen nahda vain ne tyot, jotka ovat avoinna
hanelle itselleen.

Tehtdvalista ndyttda vain kirjautuneen henkildlle
avoimet tehtdvat. Siind ei ndy tehtavia, jotka ovat
kyseisen tyontekijan patevyysalueen ulkopuolella
eika niita tehtavia, jotka on nimenomaan
madratty toiselle henkildlle.

v Tehtavat =

B8 Akaan metséleikki 22
L Toimintatarkastus

B Kempeleen pikkupuisto
£ Toimintatarkastus

hursday, May 11th, 2023

B Mikonpuisto
© Siimamadrainen tarkastus

Huolto- ja tarkastusohjeet

Huolto- ja tarkastusohjeita laaditaan kuntiin ja
kaupunkeihin suurella rahalla
turvallisuuspalveluita tarjoavien konsulttien
toimesta. Jostain jarjestelmaan tarvitaan ohje.
Ollakseen kayttokelpoinen, ohjeen tulee olla
jokaiselle objektille raataloity. Valinevalmistajien
yleisohjevihkoset ovat kayttokelpoisia lahteitd,
mutta sellaisenaan ne eivat ole kdytannollisia.

Jarjestelma sisaltaa kattavan tarkastus- ja huolto-
ohjeiston. Tama on ehka koko jarjestelman
arvokkain lisa. Olipa kyseessa leikkivaline,
lilkuntavaline tai vaikka uimarannan laituri,
jarjestelmasta tulee kullekin objektille
yksilollisesti ja automaattisesti raataloity ohje
kaikkiin neljaan perushuoltoon/tarkastukseen.

D Turva-alueen laajuus

Tarkista liukumé&en turva-alueen

laajuus. Oleellisia mittoja: Edessa
1,0m/1,5m/2,0m]|Sivuilla 1,0
m/15m. (S2P5.3.1)

E] Putoamiskorkeus

Tarkista, etts valineen
putcamiskorkeus ei ylita suurinta
sallittua. (S2P 4.1.8))
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Kuvaus ;
Ketjulf\innikk(‘aenvaukon tulee
Tyontekijat voivat eparoida kirjoittaa tietoja ;’L‘jr‘:ﬁgi@m‘ng;"zﬁﬁ i °
jarjestelmaan, missi niitd lukee monet eri . R, - - . i e
e N et e S Jarjestelma sisaltaa puutekirjausten jyvatekstit.
henkilot. Ehka henkil6lla ei yksinkertaisesti ole .. .. . I
. e s . Jyvateksteja on satoja ja ne on luokiteltu ja niihin A
kokemusta teknisesta kirjoittamisesta. . . . .. e s
“ . . s . voi tehdd sanahakuja. Jyvateksteja voi yhdistaa
Jyvatekstit Automaattitekstit rajoittavat ilmoitusten

monimuotoisuutta, mutta voivat auttaa. Paras on
jyvatekstikirjasto, josta saa haluamansa
automaattitekstin mutta jota voi halutessaan
muokata.

samaan puutekirjaukseen. lImoitukseen valittuja
jyvateksteja voi myos muokata, jotta ilmoitus olisi
mahdollisimman selva.

Ketjukiinnikkeen aukon tulee olla pienempi
kuin @8,6 mm tai suurempi kuin @12 mm,
mutta tassd on noin @xx mm.

Aukon tdman mitan tulee olla pienempi kuin
@5/8/8,6 mm, mutta se on xx mm.

Aukon tdman mitan tulee olla suurempi kuin
@12/25/45 mm, mutta se on xx mm.

Pikakirjaukset

Vaikka joskus puutekirjaukseen tarvitaan useita
kuvia ja riskinarviointiakin, niin usein
yksinkertainenkin puutekirjaus on riittavan
yksiselitteinen. Néin erityisesti silloin, kun vika
korjataan valittomasti.

Vian voi kirjata haluttaessa my0s vain pelkkana
kuvana tai pelkkdna tekstina. limoituksen voi
myds valittémasti raportoida korjatuksi.
Puutekirjauksissa voi kdyttaa myds emojia.

a ¥

Taman tarkastuksen aikana

Aiemmin havaitut

e Luotu tai uudelleenarvioitu

=

Nayttokoon optimointi

Puhelimen ja tabletin nayttokoot ovat
merkittavasti erit. Sovellus on mahdollista
koodata kayttamaan hyviaksi tabletin suuremman
nayton esim. nayttamalla kaksi asiaa vierekkain
silloin kun puhelimessa pitda pyyhkaista sivulta
toiselle nayttojen valilla. Koska tallainen
koodaaminen on lisatyd, niin kdyttokokemuksen
parantumisesta huolimatta halvemmissa
sovelluksissa sitd ei yleensa ole tehty.

Kenttatyokalu kykenee kayttamaan hyvikseen
tabletin laajemman nayton. Esimerkiksi
aloitusndakymassa kartta on koko ajan nakyvilla ja
tarkastusnakymassa naytetddn samaan aikaan
seka ohje ettad kirjatut puutteet.
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v Historia Q
Koska tehty tyo katoaa tyolistalta, voi olla N e e _ o B 28 huhti 2023 08.16
- "y y Y s . Mobiililaitteessa on kayttdjan tyohistoria. Tasta B Akean metsaleikii 22
hy6dyllista voida tarkastaa mita toita on kirjannut i pn s W Ksyttssnoton tarkast
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Aluetietojen paivitys

On inhimillista, etta tiedoissa on virheita.
Virheiden korjaaminen silloin kun ne havaitaan,
on tehokkain tapa pitda aluetiedot ajan tasalla.

Aluetietoja voi muokata kesken tarkastuksen ja
ohje paivittyy heti. Kun kayttdjan oikeustaso
siihen riittda, uusia alueitakin voi luoda suoraan
sovelluksessa.

~ Sijainti *
66°35' 22" N
25°31' 44" E

~ Osoite

Rinteentie 15, 96100 Rovaniemi

~ Lisatiedot

Pieni leikkipaikka védhaiselld kaytolla.
Rinneliuku talvikdytossd. Uimapaikka
kesdkaytdssa.

Tietojen haku ja suodatus

Mita pidempdaan jarjestelma on kaytossa, sita
enemman dataa on talletettu ja sitd enemman
tarvitaan erilaisia suodatuksia ja hakutoimintoja.
Jarjestelmd, joka vain listaa tietoja sitd mukaa
kuin niita kirjataan, tukkeutuu nopeasti.

Sovelluksessa on alueille, tarkastushistorialle,

tehtavalistalle ja korjaustarpeille hakutoiminnot.

Lisaksi tehtavalistalle on monipuolinen filtteri.

Korjaustarpeet

’O\ Hae korjaustarpeita

° Luotu tai uudelleenarvioitu
—~

[0 | Seurannassa

Y,

e Aikataulutettu korjattavaksi

~

Lokaaliasennus

Kaikki tieto, joka on mobiililaitteessa paikallisesti
talletettuna, voidaan menettaa tai se voi joutua
epdsynkroniin toisten kayttajien syottdmien
tietojen kanssa. Jos kaikki tieto haetaan
palvelimelta sita tarvittaessa, sovelluksen
poistaminen ja uudelleenasennus voidaan tehda
milloin vain tietoja menettamatta. Lisaksi
mobiililaitteissa aina riskina oleva laiterikko ei
aiheuta datan menetysta.

Kaikki tieto haetaan palvelimelta sovelluksen
kdynnistymisen yhteydessa tai kyseista tietoa
tarvittaessa. Siksi sovelluksen poistaminen ja
uudelleenasennus voidaan tehda milloin vain
mitdan tietoja koskaan menettamatta. Samalla
kayttajalla voi myos olla useita eri laitteita
kaytossaan.
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